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Prot. 2191/VI.11 del 08.04.2021  

Circolare n. 137 

 

Alle Famiglie  

 Al Personale Scolastico 

Al DSGA 

Agli Atti  

Al sito web 

 

OGGETTO. Indisponibilità utilizzo servizi forniti da Axios Italia Service srl. Comunicazione 

 

              Si comunica che, ai sensi dell’art.33 par.2 del Regolamento UE 2016/679, il Servizio di Sicurezza di 

ARUBA ENTERPRISE, informava, con comunicato acquisito agli Atti con prot. n.2135/VI.11, che, in data  

03/04/2021, l’infrastruttura di AXIOS Italia Service Srl SU, attraverso la quale vengono erogati i servizi web 

di AXIOS SCUOLA DIGITALE, compresa la gestione del Registro Elettronico,  è stata oggetto di un attacco 

Ransomware di ultimissima generazione che ha reso indisponibili tutti servizi da questa erogati. 

            Si informava, inoltre, che, in base alle analisi  a  disposizione al momento, non risultavano esfiltrazioni 

(estrazioni) di dati personali. Grazie alla  infrastruttura di Disaster Recovery ed al tempestivo intervento 

tecnico,  si è proceduto alla crittografia dei dati presenti, da cui consegue la  loro momentanea indisponibilità.  

Appena saranno resi  disponibili tutti i servizi AXIOS, ne sarà data comunicazione. 

Si ringrazia per la consueta collaborazione.  

La Dirigente Scolastica 

Teresa Mondelli 
Documento firmato digitalmente 
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